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ROBOTTI, YSTAVANI

Suomalaiset suhtautuvat aiempaa optimistisemmin

robotiikkaan ja tekodlyyn

o Puolet suomalaisista (51 %) arvioi, etta robotiikka ja tekoaly turvaavat pitkalla aikavalilla tyollisyytta, vaikka ne

ensi vaiheessa vahentavatkin tydpaikkoja.

¢ Noin puolet suomalaisista (52 %) luottaa tieteen kykyyn ratkaista useimmat nykypaivan ongelmat. Tiedemydntei-
syys on selvasti kasvanut 1980-luvun lukemista. Erityisen optimistisesti tieteeseen ja teknologiaan suhtautuvat

miehet, nuoret ja korkeasti koulutetut.

o Vain joka viides (19 %) suomalainen arvioi omia tydtehtaviaan siirtyvan lahivuosina robottien tai tekoalyn hoidet-

tavaksi.

o Erityisen mydnteisesti tekoalyn ja robotiikan tuomiin mahdollisuuksiin suhtautuvat ne, jotka ovat tydssaan jo val-

miiksi tekemisissa tekoalyn ja robotiikan kanssa.

Suomalaisten suhtautuminen tekoélyyn, robot-
teihin seka tieteen ja teknologian kehitykseen on
muuttunut aiempaa myonteisemmaksi. Kevaan
2022 Arvo- ja asennetutkimuksen tulokset kie-
livat siitd, ettd valtaosa suomalaisista ei koe ko-
neiden uhkaavan suomalaisten tyopaikkoja, vaan
helpottavan ja tehostavan tyontekoa.

Puolet suomalaisista (51 %) arvioi, ettd ro-
botiikka ja tekodly turvaavat pitkélld aikavalil-
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13 tyollisyyttd, vaikka ne ensi vaiheessa vihentd-
vitkin tyopaikkoja (Kuvio 1). Vditteen kanssa eri
mieltd on joka viides (20 %) ja kannastaan epa-
varmoja noin kolme kymmenesta (29 %).

Suuri kannastaan epdvarmojen osuus kielii sii-
td, ettd kysymys pitkdn aikavilin vaikutuksista
on haastava. Taloustieteen tutkimuskirjallisuus
antaa kuitenkin vahvan tukensa suomalaisten
enemmiston nidkemyksille: koneet eivit tee ih-

"Vaikka robotiikka ja tekodly ensi vaiheessa vahentavatkin tyopaikkoja, pitkalla
aikavadlilld ne turvaavat tyollisyytta” (%)
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Tieteeseen suhtaudutaan
aiempaa myonteisemmin.

Kuvio 2.
suurtyottomyyteen” (%)
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"lhmistyon korvaaminen koneilla ja automaatiolla johtaa pysyvaan
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misid tarpeettomiksi, vaan mahdollistavat kes-
kittymisen ihmiselle ominaisen osaamisen alu-
eille, kuten ihmisten viliseen vuorovaikutukseen
ja ei-rutiininomaisiin tehtaviin, jotka edellyttavit
havaitsemista ja hienomotoriikkaa.' Ekonomistit
nikevit automaation my0s tirkeédna tuottavuus-
kasvun ja siten hyvinvoinnin ldhteend ja tyrmaa-
vit siksi joskus esitetyn robottiveron.?

Vastaukset ovat samankaltaisia, kun kysymyk-
sen asetelma kddnnetdédn painvastaiseksi: kuvaa-
maan mahdollisuuksien
sijaan uhkia. Noin joka
kolmas suomalainen (32
%) yhtyy véittdmadn, et-
td ihmistyon korvaami-
nen koneilla ja automaa-
tiolla johtaa pysyvéin suurtyottomyyteen (Kuvio
2). Taysin huolettomia suomalaiset siis eivit ole,
mutta viitteen kanssa eri mieltd on selvésti suu-
rempi joukko eli puolet (50 %).

Suomalaisten huoli suurty6ttomyyden uhas-
ta on vahentynyt selvésti 2000-luvulla, silla vie-
1a vuonna 2000 luvut olivat karkeasti peilikuvat:
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puolet suomalaisista (51 %) ndki automaation
johtavan suurtyottomyyteen ja vain kolmannes
(35 %) ei ollut siita huolissaan.

Suomalaiset suhtautuvat tekodlyn tuomiin
muutoksiin positiivisemmin kuin EU-kansalai-
set keskimddrin ja luottavat myos omaan ky-
kyynsd ymmartéa tiedettd keskiverto EU-kansa-
laista enemmin.? Suhtautuminen tieteen ja tek-
nologian kehitykseen viimeisen ldhes 40 vuoden
aikana on muuttunut selvisti myonteisemmaéksi.

Suomalaisilta on Arvo- ja asennetutkimuksis-
sa kysytty vuodesta 1984 ldhtien ndkemysté viit-
tdméaéin, jonka mukaan tiede ja teknologia ovat
nousemassa ihmisen palvelijasta ihmisen her-
raksi. Nyt kolmasosa (33 %) yhtyy viitteeseen,
mutta selvésti useampi (47 %) on eri mielté (Ku-
vio 3).

Vield vuonna 1984 periti 63 prosenttia suo-
malaisista epaili tieteen ja teknologian siirtyvan
ihmiskunnan palvelijoista herroiksi. Vdittamén
kanssa erimielisten osuus on vajaassa 40 vuodes-
sa noussut 22 prosentista 47 prosenttiin. Suoma-
laisten luotto ihmisten kykyyn hallita teknologi-

"Tiede ja teknologia ovat nousemassa ihmisen palvelijasta ihmisen herraksi” (%)
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aa ja tieteen kehitystd on siis kasvanut valtavasti,
joskin my0s epdilijoitd esiintyy edelleen.

Suomalaiset luottavat myods aiempaa enem-
man siihen, ettd ihminen onnistuu valjastamaan
teknologian ongelmien ratkaisuun. Puolet suo-
malaisista (52 %) on sitd mieltd, ettd tiede ja tek-
niikka pystyvit tulevaisuudessa ratkaisemaan
useimmat tdnd pdivand esiintyvit ongelmat (Ku-
vio 4). Joka neljés (25 %) on kuitenkin skeptinen.
Eurobarometrin mukaan suomalaiset ovat EU-
keskiarvoa luottavaisempia tieteen ja teknolo-
gian mahdollisuuksiin ratkaista kaikki ongel-
mat.*

Miehet uskovat tieteen voimaan

Miehet suhtautuvat tieteen ja teknologian kehi-
tykseen selvisti naisia luottavaisemmin (védes-
toryhmaékohtaiset erittelyt erillisessd Kuvioliit-
teessd). Siind missd miehistd 60 prosenttia uskoo
tieteen ratkaisevan useimmat nykypéivan ongel-
mat, naisista samoin uskoo vain 44 prosenttia.
My6s huoli tyottomyyden kasvusta automaation
ja robotiikan seurauksena on naisilla huomatta-
vasti miehid yleisempéa.

Nuorilla on vahva usko tieteen ja tekniikan
kykyyn ratkaista useimmat ongelmat. Siind mis-

Kuvio 4.
esiintyvat ongelmat” (%)

sd 18—25-vuotiaista sithen uskoo kaksi kolmes-
ta (66 %), pessimistisimméstd 56—65-vuotiaiden
ikdryhmaisté siihen uskoo vain hieman useampi
kuin joka kolmas (35 %). Nuorempien ikéluok-
kien vanhempia optimistisempi suhtautuminen
tieteeseen ja teknologiaan selittdd ajan yli havait-
tavaa muutosta koko vieston keskimiériisissa
nidkemyksissd. Nuorten tiedemyonteiset késityk-
set syrjayttavat vihitellen vanhempien ikaluok-
kien epdilevit kasitykset.

Merkitystd lienee myos vieston keskimaaréi-
selld koulutustason nousulla yli ajan. Vdeston
nidkemykset muuttuvat tieteelle ja teknologial-
le suopeammiksi koulutustason noustessa. Aka-
teemisesti koulutetuista esimerkiksi vain 17 pro-
senttia uskoo automaation johtavan suurtyotto-
myyteen, kun pelkdn peruskoulun varassa ole-
vista tdhdn uskoo 48 prosenttia.

Kokoomuksen ja vihreiden kannattajissa luot-
tamus tieteeseen ja teknologiaan on suurempi
kuin muiden puolueiden kannattajien keskuu-
dessa. Erityisen varauksellisia tieteen mahdolli-
suuksista ovat kristillisdemokraattien kannatta-
jat. Perussuomalaisten kannattajat taas ovat eri
puolueiden kannattajista eniten huolissaan au-
tomaation ja robotiikan tyottomyyttd lisddvas-
td vaikutuksesta.

"Tiede ja tekniikka pystyvat tulevaisuudessa ratkaisemaan useimmat tdna paivana
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Yhé useamman
kollega on robotti.

Sosioekonomisen aseman mukaan tarkastel-
tuna tyossakayvistd tyontekijaammateissa toimi-
vat ovat eniten huolissaan ty6ttomyyden lisdén-
tymisestd automaation myété ja véihiten huolis-
saan ovat ylemmait toimihenkil6t.

Vaikka koneita usein pidetddn ensisijaisesti
rutiininomaisen tyon korvaajina, suomalaises-
sa tutkimuksessa teknologiainvestointien ei ole
havaittu muuttavan tyontekijiarakennetta, vaan
tyollisyys lisddntyi kaikilla tasoilla teknologiain-
vestoinnin myotd.® Teknologialla on siis myon-
teinen vaikutus tyollisyyteen myos tyontekijata-
solla.

Minun tyotani koneet eivat uhkaa

Suomalaisista vain joka kuudes (17 %) kertoo, et-
td on joskus hoitanut tyotehtdvis, joka sittem-
min siirrettiin robotin tai tekoélyn hoidettavak-
si (Kuvio 5). Kolmella neljésté (74 %) ei téllai-
sia kokemubksia ole. Osuus on hie-
man suurempi kuin vuonna 2018
(13 %).

Joka viides (19 %) arvioi, et-
td ldhivuosina joitain tyotehtaviad
siirtyy itseltd robotin tai tekodlyn
hoidettavaksi. 70 prosenttia ei nde tillaista ta-
pahtuvan.

Suomalaiset ovat siis luottavaisia oman tyo-
tehtévinsa sdilymiseen. Lahes kolme neljisté (73
%) on sitd mieltd, ettd omat tyotehtivit ovat sel-

Kuvio 5.
arviot vuosina 2018 ja 2022 (%)

laisia, etta niita on vaikea siirtaa robotille tai te-
kodlylle, ja vain harvempi kuin joka viides (18 %)
on toista mieltd. Suomalaisten varmuus omien
tehtdviensd sdilymisestd ihmiskésissé on lisdan-
tynyt verrattuna vuoteen 2018.

Hieman entistd useampi on yhteistyossa ro-
bottien tai tekodlyn kanssa. Nyt reilu neljdsosa
(27 %) sanoo olevansa tyotehtdviensd puitteis-
sa toistuvasti yhteistyossé robottien tai tekodlyn
kanssa, kun vuonna 2018 vajaalla viidesosalla (18
%) oli tallaisia kokemuksia. Selva enemmisto (65
%) ei kuitenkaan nykyédnkadn tee tekoélyn kans-
sa sdannollistéd yhteistyota.

Vaikka suomalaiset eivit ole kokonaisuutena
kovin huolissaan siitd, ettd koneet ja automaa-
tio vievit tyopaikkoja, harva arvioi robottien ja
tekodlyn myoskadn vahvistaneen oman alansa
tyollisyyttd tai oman tyopaikkansa sdilymista.
Vain joka viides (19 %) nékee ty6llisyyttd vahvis-
tavan vaikutuksen, kun yli puolet (53 %) ei nde.

Robotteja ja tekodlyd ei nihdd myoskdan tu-
levaisuuden uhkana, ja moni nikee positiivisia
kehityskulkuja niihin liittyen tulevaisuudessa.
Osana EVAn Arvo- ja asennetutkimusta vastaa-
jia pyydettiin arvioimaan mahdollisten tulevien
kehityskulkujen todennékdisyyksia.

44 prosenttia suomalaisista pitdd todennékoi-
send, ettd robotit ja tekodly helpottavat ja tehos-
tavat omaa tyotd merkittavisti, ja selvésti har-
vempi (36 %) arvioi téllaisen epdtodennékoisek-
si (Kuvio 6). Lihes yhtd moni (41 %) arvioi, ettd

Miten eri lausumat sopivat omaan tyohon/henkilokohtaiseen tydhistoriaan:

Jakaumat laskettu ilman vaihtoehtoa "en ole/ole ollut tyéelamassa”

Olen joskus hoitanut tydtehtavaa, joka sittem-
min siirrettiin robotin/tekoalyn hoidettavaksi

On todennakdista, etta tyotehtaviani siirtyy
I&hivuosina robotin/tekoalyn hoidettavaksi

Tybtehtavani ovat sellaisia, etta niita on
vaikea siirtaa roboteille/tekoalylle

Olen ty6tehtavieni puitteissa toistuvasti yhteis-
tydssa robottien/tekoalyn kanssa

Robotit ja tekodly ovat vahvistaneet oman alani
tyollisyytta/tyopaikkani sailymista
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pystyy todenndkoisesti tulevaisuudessa keskitty-
maén olennaiseen, kun rutiiniosia omasta tyos-
td automatisoidaan. Hieman harvempi (37 %) ei
usko téllaiseen vaikutukseen.

Reilu kolmasosa (35 %) pitda todennikoisend,
ettd robotit ja tekodly poistaisivat ihmistyosta
yksitoikkoisia, raskaita tai vaarallisia tyovaihei-
ta lisdten tyonteon turvallisuutta. 45 prosenttia

pitda téllaista kehityskulkua epa-
todennékoisend. Vapauden ja it-
Robottien kielteisia seohjautuvuuden lisddntymi-
vaikutuksia nikee seen omassa tyossddn uskoo la-

vain harva. hesjoka neljis (23 %), mutta va-

paa-ajan liséédntymiseen vain 16
prosenttia. Useampi pitdd niitd
muutoksia omassa tydssadn epatodennékaisina.
Harva (10 %) pitda todennékoisend, etté tekodily
ja robotiikka nostaisivat omaa palkkaa. Selvisti
yli puolet (55 %) pitdd tédtd epatodennékoisend.

Kuvio 6. Miten nakee robottien ja tekodlyn

arviot vuosina 2018 ja 2022 (%)

Helpottaa ja tehostaa omaa tyotani merkittavasti

Palkkani laskee nykyisesta

Lisaa tyoni turvallisuutta poistamalla siita yksi-
toikkoisia, raskaita tai vaarallisia tydvaiheita

Tekee tyostani pakkotahtista

Voin keskittya vain olennaiseen, koska rutiini-
osat tyostani automatisoidaan

Tydpaikkani arvot kovenevat, koska roboteilta
puuttuu inhimillinen harkinta ja vastuu

Palkkani kasvaa nykyisesta

Itseeni kohdistuva seuranta ja valvonta lisdantyvat

Vapaus ja itseohjautuvuus kasvavat tydssani

Vapaa-aikani maara lisaantyy

Ei vaikuta mitenkaan

Toisaalta palkan laskuakin pitda todennikoise-
nd vain pieni osa suomalaisista (14 %). 60 pro-
senttia ei siihen usko.

Tekodlyn ja robottien tuomia kielteisid vaiku-
tuksia odottaa muutenkin varsin harva. Itseen-
sd kohdistuvan valvonnan ja seurannan lisdénty-
mistd odottaa hieman useampi kuin joka kolmas
(35 %), mutta useampi pitda sellaista epatoden-
ndkoisend (39 %). Tyopaikkansa arvojen kovene-
mista enemmisto (55 %) pitdd epatodenndkoise-
nd. Oman tyonsd muuttumista pakkotahtisek-
si pitdd epdtodenndkoisend 63 prosenttia. Joka
kolmas (34 %) suomalainen ei odota robottien
ja tekodlyn vaikuttavan tulevaisuudessa omaan
tyohonsa milldén lailla ja jotain vaikutusta né-
kee 28 prosenttia.

Korkeasti koulutetut nakevét selvdsti mata-
lammin koulutettuja useammin tekoélyn ja ro-
botiikan tuovan mahdollisuuksia omaan tyo-

vaikuttavan tulevaisuudessa omaan tyohonsa:
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hon tulevaisuudessa: tehokkaampaa tyontekoa,
vihemman rutiineja sekd enemmaén vapautta ja
itseohjautuvuutta (ks. Kuvioliite). Toisaalta so-
sioekonomiselta asemaltaan tyontekijoiksi it-
sensd luokittelevat odottavat useimmin, etteivat
robotit ja tekodly vaikuta omaan ty6hon miten-
kéén, silld puolet heistd (49 %) arvioi vaikutusten
jaavan olemattomiksi.

Erityisen myonteisesti tekoélyn ja robotiikan
tuomiin mahdollisuuksiin suhtautuvat ne, jotka
ovat tyosséddn jo valmiiksi tekemisissa tekodlyn
ja robotiikan kanssa (Kuvio 7). Heistd peréti 80
prosenttia pitdd todennékoisend, ettd robotit ja
tekodly helpottavat ja tehostavat omaa tyotd. 73
prosenttia heistd pitdd myos todennikoisend, et-
td tulevaisuudessa voi keskittyé vain olennaiseen,
koska rutiiniosat t6istda automatisoidaan.

Kuvio 7.

Naiden tulosten valossa nédyttda selvaltd, ettd
kokemubkset robotiikan ja tekoalyn soveltamises-
ta omaan tyohon ovat valtaosaltaan myonteisid
— ja oman kokemusperiisen tiedon lisddntyessé
myonteisten teknologiandkemysten voi arvioida
lisdéntyvan myds tulevaisuudessa.

Vuoteen 2018 verrattuna suomalaisten arviot
robottien ja tekodlyn vaikutuksesta omaan tyo-
honsé tulevaisuudessa ovat muuttuneet myon-
teisemmiksi. Se voi osaltaan johtua siitd, ettd yha
useampi on jo tyossddn ollut toistuvasti tekemi-
sissd tekodlyn ja robottien kanssa. Tyon tehos-
tuminen ja muuttuminen turvallisemmaksi seka
rutiinien poistuminen ovat mahdollisuuksia, jot-
ka voivat parantaa suomalaista tyoeldmaa edel-
leen.

Miten nakee robottien ja tekodlyn vaikuttavan tulevaisuudessa omaan tyohonsa:

arviot sen mukaan, onko tydtehtavissdaan tekemisissa robottien/tekodlyn kanssa (%)

Helpottaa ja tehostaa omaa tyotani merkittavasti

Palkkani laskee nykyisesta

Lisaa tyoni turvallisuutta poistamalla siita yksi-
toikkoisia, raskaita tai vaarallisia tydvaiheita

Tekee tyostani pakkotahtista

Voin keskittya vain olennaiseen, koska rutiini-
osat tydstani automatisoidaan

Tydpaikkani arvot kovenevat, koska roboteilta
puuttuu inhimillinen harkinta ja vastuu

Palkkani kasvaa nykyisesta

Itseeni kohdistuva seuranta ja valvonta lisdantyvat

Vapaus ja itseohjautuvuus kasvavat tyossani

Vapaa-aikani maara lisdantyy

Ei vaikuta mitenkaan
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Niin kysely tehtiin

Tulokset perustuvat 2 074 henkil6n antamiin
vastauksiin. Tulosten virhemarginaali on koko
véeston tasolla 2—3 prosenttiyksikkod kumpaankin
suuntaan. Tiedot kerittiin 4.3.—15.3.2022. Vastaajat
edustavat koko maan 18-79-vuotiasta véiestoa (pl.
Ahvenanmaa). Aineisto on keritty Taloustutkimus
Oy:n internetpaneelissa, josta tutkimusotos on
muodostettu ositetulla satunnaisotannalla. Aineisto
on painotettu edustamaan vdestda ién, sukupuolen,
asuinalueen, koulutuksen, ammatin tai aseman,
toimialan ja puoluekannatuksen mukaan. Aineiston
tilastollisen analyysin ja tulosgrafiikan on tehnyt
Pentti Kiljunen (Yhdyskuntatutkimus Oy). Tulokset
ja niiden tarkemmat vdestéryhmittiiset erittelyt
l6ytyvit EVAn kotisivuilta. EVAn Arvo- ja asenne-
tutkimuksia on tehty vuodesta 1984.
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